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AsConAuto protagonista all’ADD:
festeggia i 20 anni e premia chi ha reso
possibile il successo [1.825 sedi]

.
~Afghanistan, via targa del ministero delle Donne: sostituita con Virtu

~dJuric: "Bella prestazione, abbiamo concesso pochissimo al Sassuolo"

"Tale e Quale Show", I'epica gaffe di Cristiano Malgioglio. Interviene Carlo Conti:
~«Scusate un attimo...»

~Una giornata sul set con Caterina Ravaglia

~Alimenti con indice glicemico alto

Dolori muscolari dopo allenamento? Tutto quello che devi sapere
~Motorsport — Il futuro di Valentino Rossi e nell'endurance
~L'intelligenza artificiale per 'leggere’ i geroglifici egizi

-Energia, verso un decreto contro il caro-bollette

~'Grande Fratello Vip": in nomination Tommaso e Francesca
~Nintendo potrebbe lanciare un nuovo controller per Switch

~Patto "Aukus": la Francia richiama gli ambasciatori, consultazioni
~Equitazione, Longines Global Champions Tour: due azzurri sul podio
~Cinema, film di Zhang Yimou apre la 69a edizione del Festival di San Sebastian

Nella seconda stagione di Gossip Girl potrebbe tornare qualcuno del vecchio cast e
-BOOM

~Ricette con il pollo: 10 idee sfiziose e originali
~Carote, cosi aiutano a mantenere il benessere dell'organismo

Biker Fest, anche Brixton fra i protagonisti
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litiro, I'app che rende il condominio "smart"

~Bollette, pronto un intervento da 3,5 miliardi per fermare i rincari

-1'GF Vip", Manuel Bortuzzo riabbraccia il papa Franco

Diversi fonti parlano di un acquisto imminente da parte di Microsoft

~Palombelli si scusa per le frasi sui femminicidi, "ma si prevenga"

~Serie B: Frosinone corsaro, Brescia rimontato

-{Pino Daniele alive', inaugurata la mostra multimediale sul cantautore napoletano
Per avere labbra piu grandi basta usare la tecnica di JLo e no, non serve il chirurgo
~Patate e cipolle al forno

~Covid: report, non ancora vaccinati 3,4 min over 50

rTest Pirelli: come funziona il "gommone"?

~Le bellezze del micromondo premiate da Nikon's Small World

—Juventus, il Cda approva il bilancio di fine esercizio. Rosso di 209,9 milioni di euro
~Grande Fratello Vip, Clarissa Hailé Selassié nel mirino degli Haters

~Fieno greco per rinforzare e stimolare la crescita dei capelli

Covid, la Fda boccia la terza dose di vaccino per tutti e la raccomanda per over 65 e
~categorie vulnerabili

~MotoGP, GP di Misano 2021. Lo spettacolare highside di Lecuona [VIDEQO]
r7'Non sono quella persona li": Barbara Palombelli risponde agli attacchi
rBottega Veneta ha appena vinto la gara degli stivaletti d'autunno

~Cosa cucinare la settimana del 20 settembre

Ivermectina contro il Covid: «Impraticabile sull'uomo, ecco perchéx». Gli effetti
rcollaterali choc

~Covid e Green pass — Auto, trasporti, mascherine: ecco cosa bisogna sapere
~Sla: trovato enzima chiave per mantenere i neuroni integri

~Eurostat, ad agosto l'inflazione vola al 3%. In Italia +2,5%

~Mara Venier vs Francesca Fialdini: una faida che spacca in due la Rai?
~Rumour: in arrivo una memory card da 500GB per Xbox Series S | X

Rientro dallo smart working, si parte dagli statali: i nodi ancora irrisolti

rBrasile, Pelé torna in terapia intensiva

~Billie Eilish non si capacita di avere dei fan

rLa ristrutturazione "umile ma efficace" che regala nuova vita a una vecchia stalla

Mesotelioma, tumori di rene, esofago e polmone: quando il mix di immunoterapia
allunga e migliora la vita dei malati
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Dopo avervi raccontato quasi tutto del’Automotive

_AUTO%OTO." Dealer Day 2021 a Verona, passiamo a qualcosa che

ci sta a cuore non solo professionalmente, ma anche

umanamente. | festeggiamenti per i 20 anni di AsConAuto, con significato ben oltre alle
date, alle cene e i premi fisici che passano di mano. Ci sono le persone, che lavorano
insieme sul fronte del ricambio auto e non solo, da due decenni. Ci sono quelli che
hanno vissuto il cambiamento dall’Euro3 alle native elettriche sempre dalla parte che
segue: il post-vendita. Un fronte interessante, che vale per I'ltalia e per gli
automobilisti piu di quanto riscuota interesse mediatico.

Per questo abbiamo piacere di raccontare i successi di una realta associativa
originale, unica in Europa, sempre in evoluzione. Con ['ltalia rete piu fedele al ricambio
originale. Come ha sottolinea il presidente Fabrizio Guidi durante la tavola rotonda sul
tema: “Service e ricambi come fronte strategico: mercato, elettrificazione,
connettivita”, nel corso della quale sono stati analizzati i dati del mercato post-vendita
elaborati da Gipa ltalia.

© Fornito da Automotoit
Passato e futuro

Tra gli appuntamenti nelle sale di VeronaFiere, interamente dedicata ad AsConAuto &
stata la sessione: "A come Service: 20 anni di AsConAuto” con interventi di Fabrizio
Guidi, presidente AsConAuto; Roberto Scarabel, vicepresidente vicario di AsConAuto
e Luca Montagner, senior advisor Quintegia, associate director ICDP. Un bilancio che
ha portato il fatturato* associativo dai 46 milioni di lire del 2001 (anno di nascita del
progetto associativo) a piu di 334 milioni di euro nel 2010 e agli oltre 774 milioni di euro
del 2020. Insieme alla presentazione delle linee guida di un futuro nel quale non
servono divisioni, ma sinergie e in cui il dealer resta saldamente al centro di progetti nei
quali le persone contano davvero e restano protagoniste. La competitivita nel mercato
dell’ Aftermarket e dei servizi per la mobilita su strada ha sempre richiesto una
strategia e un approccio diversi in una visione d’insieme, orientata allo sviluppo su basi
originali di collaborazione tra soggetti tra loro concorrenti nel mercato.

© Fornito da Automotoit

Video: Barrese (Intesa): "Pmi italiane capaci di reagire e investire, dal Pnrr un
nuova spinta"” (Ansa)

SUCCESSIVO
Numeri seri

“A come Service: un assunto che oltre a fornire alla clientela un percorso di riparazione,
utilizza ricambi originali e procedure d'’intervento originali. Che intende ottimizzare
sempre piu i processi associativi. Un modo per dare al conducente piu sicurezza e
maggiore salvaguardia del valore dell’auto, che resta il protagonista dell’intervento da
parte della nostra rete associativa - rileva il presidente Guidi - Tutte le persone che
fanno parte del nostro sistema associativo ne condividono mission e valori. E sono
proprio le persone a fare la differenza e a rendere il nostro progetto, creato e sviluppato
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con il lavoro quotidiano, in grado di superare le tante difficolta, come le piu inaspettate
provocate dalla pandemia. Durante le emergenze, la nostra crescita € stata gestita con
senso di responsabilita. Officine e Magazzini delle nostre Concessionarie

hanno garantito il servizio necessario, supportando anche i riparatori affiliati. E la
gestione oftimizzata che abbiamo attuato nel 2019-2021 ha coadiuvato I'attivita
associativa riducendo, grazie anche all’'uso degli ammortizzatori sociali, del 25% il costo
sostenuto dai Concessionari Soci nel 2020. Attualmente sono 26 i Distretti/Consorzi, pit
di 500 le persone al servizio di AsConAuto, 501 i veicoli associativi con una unica
identita nazionale e un’anzianita non superiore ai tre anni, 1.825 le sedi operative e
23.223 i clienti. La nostra divisione logistica rappresenta la punta di diamante del
progetto. Una scelta discussa, valutata, ma anche il primo atto di una struttura
nazionale. Altre iniziative hanno preso vita e sono arrivate anche durante le difficolta del
mercato e il dover fare i conti con la grande crisi economica, con la pandemia. Un
esempio per tutte: CCNL automotive, il contratto di lavoro ad-hoc nato per nostra
volonta, utilizzato ormai da oltre 70 concessionari italiani’.

© Fornito da Automotoit

Sempre il presidente Guidi, applaudito mattatore del palco a Verona, osserva: “Un
risultato di cui siamo particolarmente orgogliosi riguarda la tematica dell’ambiente.
Voglio ricordare che prima del 2001, anno di nascita dell’Associazione,
I'approvvigionamento individuale per 20.000 autoriparatori (media di appena 10 km
giorno) comportava quotidianamente 20.000 mezzi sulle strade e 200.000 Km percorsi
con il conseguente alto dispendio di consumi e livello di inquinamento. 20 anni dopo, la
consegna a domicilio AsConAuto che avviene con puntualita e riscuote un alto livello di
apprezzamento, vede ogni giorno solo 400 furgoni sulle strade, 80.000 Km percorsi e a
bordo di mezzi nuovi, con un notevole vantaggio ambientale a beneficio di tutti”.

Roberto Scarabel, vicepresidente vicario di AsConAuto, sottolinea il ruolo assunto
dall’Associazione per favorire la diffusione nella rete di nuove competenze professionali:
“Sono indispensabili al mantenimento degli standard qualitativi richiesti da un mercato in
profonda mutazione. Gli addetti ai lavori devono aggiungere nuove capacita e
corrispondere a normative severe, anche in funzione del processo in atto e irreversibile
verso [’elettrico. Inoltre, cresce la necessita di spiegare in modo efficace a un
automobilista disorientato, ma fidelizzato alla nostra rete, come fare al meglio le proprie
scelte di assistenza e acquisto’.

© Fornito da Automotoit
Solo originali

AsConAuto, dalla nascita, crea e mette a disposizione servizi originali, grazie
all'utilizzazione innovativa delle tecnologie via via disponibili. Nel tempo gli operatori
aderenti hanno acquisito maggiore efficienza nei interni, efficacia nel garantire al cliente
qualita del servizio atteso al prezzo giusto, disponibilita di attrezzature e di personale
competente sempre aggiornato. Anche in coerenza al livello crescente di sofisticazione e
digitalizzazione dei veicoli che impone una professionalita rigorosa. Le concessionarie
moderne sanno che il futuro appartiene ai servizi fondati su processi ottimizzati e
strumentazioni innovative, strutturate ad-hoc e che possono restare competitive solo in
quanto si dimostrino dinamiche, flessibili e capaci di gestire il cambiamento, grazie a
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strumenti che abbattano i costi, ma aumentino il contatto con il cliente seguendolo nei
suoi nuovi orientamenti di consumo. Perfino nelle difficolta della pandemia e di fronte
alla rivoluzione in corso, in anni di vera criticita, il progetto € stato in grado di assicurare
al sistema AsConAuto risultati anche economici importanti e garantire un costante
allargamento della rete. Nel 2020 la dimensione della rete, composta ormai da 26
Distretti/consorzi AsConAuto, diventa a copertura nazionale.

© Fornito da Automotoit
Una lettera, tanti nomi

A conclusione dell'incontro veronese € stato presentato un video che ripercorre i 76
giorni nei quali una staffetta ha portato in giro per I'ltalia la A gigante e tridimensionale:
simbolo di AsConAuto per essere firmata da tutti gli associati. Un’occasione adeguata
anche per consegnare un riconoscimento a tutte le persone che hanno contribuito alla
crescita e al successo della formula associativa: Marco Callisti e Filiberto Vaiani
(attestati ritirati da Luca Gemin, amministratore di GC Group), Plinio Vanini presidente
del Gruppo Autotorino, Adolfo de Stefani Cosentino presidente di Federauto,
Giuseppe Guzzardi responsabile della rivista AsConAuto Informa (house organ
associativo), Alberto Casati direttore ricambi e accessori di VW Group ltalia,
Alessandro Lazzeri direttore mercato automotive Findomestic, Giampiero Luvié
formatore PR3 Consulting & Partnership, Umberto Seletto manager Anticrisi Day,
Marco Aguettaz Country manager Gipa Italia e Francesco Casamassima, nipote di
Lino Banfi che ha ritirato per conto dello zio il riconoscimento attribuitogli per 'impegno
collegato ad AsConAuto Campus. Inoltre, assegnazione di targhe ai presidenti e
referenti dei consorzi: Davide Pezzo (DOC MN-VR-VI), Dario Soncina (DOC BS-BG),
Rinaldo Rinaudo (GRO), Massimo Milanese (ROE), Giovanni Leone (CDRT), Dario
Campagna (Ucav Ricambi), Lorenzo Cogliati (DOC LC-CO-SO-MB), Giovanni Rigoldi
(MIRO), Roberto Scarabel (DOC PD-FE-RO), Fabrizio Guidi (DOC TOLI), Marco
Bonsi (Sincro), Claudio Capparucci (Sincro TO-AO), Paolo Giacchetti (Sincro
Marche), Fabrizio Ricci (Cedro), Maurizio Spera (Sincro Centro Italia), Francesco
Maldarizzi (Sincro Puglia Basilicata), Nicola Vacca (Sincro Sardegna), Stefano
Leonardi (Sincro Sicilia Orientale), Mauro Pierluigi Boccanelli (Sincro Lazio),
Giovanni Mazzini (Sincro Romagna), Domenico Grigoli (Sincro Sicilia Occidentale),
Matteo Bresciani (Sincro CR-PC-PV-LO), Francesco Ferrajoli (Sincro Campania).

In collaborazione con Automoto.it

Microsoft e i suoi partner potrebbero ottenere una provvigione se acquisti qualcosa
tramite collegamenti consigliati su questa pagina
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