
ANCORA 3,Ô RICCA
A. Ri. A., l'Area RiservatoAsConAuto,
si arricchiscedi nuove funzionalità
presentianchesul'AppA-Service
dedicataa meccanici e carrozzieri

Tuttoè perfettibile.Ancheil meglio.Nel casoA.Ri.A,

l'Area Riservatadelsito AsConAutoche,aggiorna-

mento dopoaggiornamento,cercadi esseresempre
SL� facile dausare,al passocoi tempi ecompletanelle
funzioni offerte.
A luglio, un nuovocorposorilascio hamessoa disposi-
zione dellaretedegli assodatialcuneimportanti novità.
Tra questela rinnovata chat,cheadessosi slega dal
flussodei preventivi/ordini perdiventareuncanale di-

retto, sempre aperto,traautoriparatoriemagazzinieri
delleconcessionarie.IspirataallapopolareWhatsAppe
fruibile siadallepaginewebdelsito (via Pc o tablet
quindi) siadallo smartphoneattraverso lApp A- Service,

consentedi trovarein un balenoil destinatariocon cui
si vuole comunicaregraziealla rubrica integrata.
Ma le novità non finiscono qui. C'è moltapolpa anche

sul frontedelle promozioni,chei dealer
possonoprogrammaree proporreai clien-

ti del proprio consorzio di riferimento.
Facileoraattivareuna promozioneatem-
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po attraversola funzionalità 'one click', checonsenteai
riparatori di preordinarela promozioneproposta attra-

verso un sempliceclick, appunto.Qualorala promo sia
modificabile (èil dealerascegliereciò attraversounap-
posito tastovirtuale nel sito AsConAuto),il clienteha
la possibilitàdi variarelequantità proposteo escludere
articoli chenon desideraricevere,mantenendocomunque

le condizioni economichefavorevoli della promozione.

Tutte le scadenzeaportatadi App
Sempre sulversantedelle promozionic'è poi la novità

della nettadifferenziazionetra quelle propostedai con-
cessionari equelle dei partner, questi ultimi ora anche
contattabilidirettamenteattraversol'App A-Service.
Applicazionedentrola qualeèfinalmente possibilevi-
sualizzare lo scadenziario- prima accessibilesolo via
computer -, così d'avereanchesullo smartphonele in-
formazioni sui pagamenti da onoraremeseper mese.
Infine, peraverei contenutisempreaggiornatisull'App

A- Service, non c'èSL�bisognod'interveniremanualmente
con lo seralidall'alto versoil bassosulloschermo,perché
a teneretutto aggiornatoci pensail refreshautomatico,

cheevitapure di dover usciredall'applicazione. �

PROMOZIONI DIFFERENZIATE Oltre alla funzione ' One
click', le videate delle promozionivengono ulteriormente
miglioratefacendounopportuno distinguo tra le promozioni
provenientidaidealerdi competenzae quelle proposte
invecedai partnerdel network AsConAuto,raggiungibili
ancheattraversoun contattodiretto nell'App A-Service.
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Scade n za ri oSCADENZARIO
Molti l'hanno chiesta
e noi l'abbiamo
subito implementata.
Si tratta della
possibilità d'avere
tuttele scadenzein
palmodi mano, cioè
anchedirettamente
sullo smartphone.
Una volta entrati
nell'area specifica
trovereteelencatein
ordine cronologico
tuttele vostre
scadenze(fig. 1),
mentre cliccando su
ognuna di esse
potreteesplicitarle e
saperecosì nel
dettaglio quali siano
le scadenzeda
saldare meseper
mese(fig. 2).
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ONE CLICKè la nuova funzionalità
checonsenteagli autoriparatori

d'inoltrare alle concessionariedei
preordinicui dareseguitoin un

secondomomento. I dealer
attivano la funzione - legata
sempre auna promozione-

spostando l'interruttore in
presenteA. Ri.A. (fig. 1) e

decidonoserenderela promozione
modificabile (fig. 2).

Sipuò linkareun video relativo ai
ricambi proposti (fig. 3).
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