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Eventi

Il service ha casa a Brescia

Post vendita sotto | riflettori a Service-Day,
in scena al Brixia Forum '8 e il 9 novembre

Brescia si prepara a diventare capitale del ser-
vice. Venerdi 8 e sabato 9 novembre al Brixia
Forum si alzera il sipario sulla seconda edizione
di Service Day, I'evento ideato da AsConAuto
e Quintegia che mette al centro I'universo del
post-vendita e i suoi protagonisti.

Obiettivo degli organizzatori: bissare il successo
della ‘prima’ che ha registrato oltre 2.500 pre-
senze tra meccanici, carrozzieri e responsabili
post-vendita. A tutti loro sono dedicati i nume-
rosi workshop in programma e l'area espositiva
con tanti servizi a misura di officina/carrozzeria.
La formula, infatti, € quella collaudata di
Automotive Dealer Day: contenuti pratici per
tornare al lavoro con qualche strumento in piu
utile a migliorare le performance, una vetrina
con tutto cio che serve a chi opera nel post-ven-
dita e un‘area per il networking.

Tanti gli argomenti che saranno affrontati alla
due giorni bresciana suddivisi in sei aree tema-
tiche: Mercato Post-vendita, Gestione Officina,
Gestione Carrozzeria, Gestione Clienti,
Marketing nel Service e Risorse Umane.

Sul palco gli esperti delle diverse materie, do-
centi universitari e manager d'azienda, ma an-

che da tanti operatori del service che hanno tro-
vato e applicato strategie vincenti e che hanno
deciso di condividerle.

“ServiceDay - ha ricordato Fabrizio Guidi, presi-
dente dilAsConAuto- € I'appuntamento che non
c'era. E un contesto unico nel panorama italiano
dedicato a chi ha fatto della riparazione a regola
d‘arte il suo business. E qualcosa di irrinunciabile
per meccanici, carrozzieri e per tutti gli altri ope-
ratori della filiera perché consente di aggiornarsi
sull'attuale situazione e prepararsi alle sfide fu-
ture. Sono tantissime: questo mondo si avvia a
vivere una vera e propria rivoluzione con l'avan-
zata di nuove tecnologie e motorizzazioni”.
Per saperne di piu e per accreditarsi all'evento
basta andare al sito web all'indirizzo www.ser-
viceday.it.

Il service ha casa a Brescia

=

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

122943



