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Torna Service Day

C’¢ un appuntamento che meccanici e carrozzieri
possono gia segnare in agenda, quello con Service Day,
in programma presso il Brixia Forum di Brescia '8 e il 9
novembre 2019. Dopo il grande successo del 2018, con
oltre 2.500 presenze qualificate,/AsConAuto,
I'associazione nazionale consorzi concessionari auto, e
Quintegia, societa che si occupa di ricerca e networking
in campo automotive nonché della realizzazione di
eventi come Dealer Day, partner ‘naturali’ in questo
progetto, hanno deciso di replicare. Lo hanno
annunciato proprio alla tre giorni veronese.

“Service Day - ha dichiarato Fabrizio Guidi, presidente di
AsConAuto - e la manifestazione che mancava. L'evento
accende infatti i riflettori sul post vendita, un settore che
sta vivendo una fase di profondi cambiamenti. E anche
l'occasione per richiamare l'attenzione sull’ importanza
del ricambio originale, gia apprezzato da oltre 20mila
autoriparatori, quelli che hanno scelto il network
AsConAuto, una realta unica in Europa’.

Non cambia il format dell’evento che ricalca quello di
Dealer Day con un’ampia area espositiva e le aule peri
workshop di approfondimento. Un format che ha
ricevuto un ampio consenso di pubblico.

“Service Day - ha aggiunto Alessandro Dal Bon, Industry
Relations Manager Quintegia- e ['evento b2b aperto a
tutta la rete di operatori, ufficiali e indipendenti. Qui si
possono prendere spunti e idee per affrontare in modo
vincente il futuro. Perché partecipare? Perché nel settore
la competizione é sempre pit agguerrita con oltre 37mila
aziende di autoriparazione in Italia e perché sta
cambiando lo scenario con l'avanzata dei veicoli ibridi ed
elettrici e la diffusione degli Adas. Non ci si puo far
cogliere impreparati ”.

A Brescia si parlera di mercato post vendita, di gestione
dell’officina e della carrozzeria, di relazione con i clienti,
di marketing e di risorse umane. E non mancheranno
nemmeno interventi di pit ampio respiro, su temi legati
a mobilita, team building e motivazione, utili per
comprendere il mondo nel quale ci si sta muovendo. Si
dara poi visibilita ai responsabili e al personale del
service che hanno sempre maggiore bisogno di momenti
di confronto.
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